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ேியாயைான ேமைமுமைக் ககாள்மக 

(பதிப்பு: V 10) 
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ேியாயைான ேமைமுமைக் ககாள்மக 

கைொள்கைை்கு ஒப்புதல் அளிப்பவரை்ள் இடர ்மேலொண்கேை் குழு ேற்றுே் 

இயை்குநரை்ள் குழு 

கைொள்கையின் உரிகேயொளர ் தகலகே இணை்ை அதிைொரி 

முதன்கே தயொரிப்பு அதிைொரி கைொள்கைகய நகடமுகறப்படுத்துபவரை்ள் 

கெயல்பொடுைள் ேற்றுே் வொடிை்கையொளர ்மெகவத் தகலவர ்

பதிப்பு பதிப்பு V10 

கவளியிடப்பட்ட மததி 09 பிப்ரவரி 2026 

ைகடசியொைப் பொரத்்த மததி 09 பிப்ரவரி 2026 

 

ெே்பந்தப்பட்ட ெட்டே்/விதிைள்/ஒழுங்குமுகறைள் 

இந்திய ரிெரவ்் வங்கி (வங்கி ெொரொ நிதி நிறுவனங்ைள் – கபொறுப்பொன வணிை நடத்கத) விதிமுகறைள், 2025 (“RBC 

வழிைொட்டுதல்ைள்”) 
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பதிப்பு கை்டுப்பாை்டு விவரங்கள் 
 

பதிப்பு 

கை்டுப்பாை்

டு எண் 

 

எழுதிய

வர் 

 

ஒப்புதல் நததி 
 

ேமைமுமைக்கு 

வே்த நததி 

 

பதிப்பு விவரை் 

V.1 தகலகே நிதி 

அதிைொரி 

15 கெப்டே்பர ்2009 

 

15 கெப்டே்பர ்2009 

 

- 

V.2 தகலகே நிதி 

அதிைொரி 

19 ஏப்ரல் 2012 19 ஏப்ரல் 2012 ேொரெ் ்26, 2012 மததியிட்ட சுற்றறிை்கை எண் 

DNBS.CC.PD.No.266/03.10.01/2011-12 இன் படி 

ேொற்றங்ைள் கெய்யப்பட்டது. 

 

V.3 தகலகே நிதி 

அதிைொரி 

14 ேொரெ் ்2013 14 ேொரெ் ்2013 பிப்ரவரி 18, 2013 மததியிட்ட சுற்றறிை்கை 

எண் DNBS.CC.PD.No.320/03.10.01/2012-13 இன் 

படி ேொற்றங்ைள் கெய்யப்பட்டது. 

 

V.4 தகலகே நிதி 

அதிைொரி 

15 மே 2015 15 மே 2015 SME நிதி வணிைே் கதொடங்கியகத 

முன்னிட்டு ேொற்றங்ைள் கெய்யப்பட்டது. 

V.5 தகலகே 

கெயல்பொட்டு 

அதிைொரி 

08 ஆைஸ்ட் 2019 08 ஆைஸ்ட் 2019 02 மததியிட்ட RBI சுற்றறிை்கை எண். DNBR 

(PD) CC.No.101/03.10.001/2019-20 இன் படி 

ேொற்றங்ைள் கெய்யப்பட்டது. 

ஆைஸ்ட் 2019 

V.6 தகலகே 

கெயல்பொட்டு 

அதிைொரி 

06 பிப்ரவரி 2020 06 பிப்ரவரி 2020 (i) இயை்குநரை்ளின் கபொறுப்பு குறித்த 

அறிை்கை, (ii) குகற தீரை்்குே் அதிைொரியின் 

விவரங்ைள் ேற்றுே் (iii) மநொடல் 

அதிைொரிைள்/ முதன்கே மநொடல் 

அதிைொரியின் விவரங்ைள் ஆகியவற்கற 

கதளிவொை மெரப்்பதற்ைொன திருத்தே். 

V.7 தகலகே நிதி 

அதிைொரி 

12 ஆைஸ்ட் 2020 12 ஆைஸ்ட் 2020 குகற தீரை்்குே் அதிைொரி / முதன்கே 

மநொடல் அதிைொரியின் விவரங்ைகளப் 

புதுப்பிப்பதற்ைொன திருத்தே் 

V.7 தகலகே 

கெயல்பொட்டு 

அதிைொரி 

4 பிப்ரவரி 2021 4 பிப்ரவரி 2021 மநொடல் அதிைொரிைள் ேற்றுே் ரிெரவ்் வங்கி 

குகறதீரப்்பொளர ் பற்றிய விவரங்ைகள 

இகணயதளத்தில் பொரப்்பதற்ைொன 

குறிப்கபெ ்மெரை்்குே் திருத்தே். 

V.8 தகலகே 

இணை்ை 

அதிைொரி 

30 ேொரெ் ்2024 30 ேொரெ் ்2024 இந்திய ரிெரவ்் வங்கியின் 'ேொஸ்டர ்

கடரக்ஷன் – வங்கி அல்லொத நிதி 

நிறுவனங்ைள் (அளவுமைொல் 

அடிப்பகடயிலொன ஒழுங்குமுகற) விதிைள், 

2023' ேற்றுே் அவ்வப்மபொது ரிெரவ்் வங்கி 

கவளியிட்ட பல்மவறு சுற்றறிை்கைைளுை்கு 

ஏற்ப, இந்த நடத்கத விதிைளில் 

கெய்யப்பட்ட பல்மவறு திருத்தங்ைள் 

ேற்றுே் புதுப்பிப்புைள் 

V.9 தகலகே 

இணை்ை 

அதிைொரி 

13 ஆைஸ்ட் 2025 13 ஆைஸ்ட் 2025 ரிெரவ்் வங்கி ஆய்வின் மபொது கெொல்லப்பட்ட 

அே்ெங்ைகளெ ்மெரப்்பதற்ைொன திருத்தே் 

V.10 தகலகே 

இணை்ை 

அதிைொரி 

09 பிப்ரவரி 2026 09 பிப்ரவரி 2026 இந்திய ரிெரவ்் வங்கியின் ‘வங்கி அல்லொத 

நிதி நிறுவனங்ைள் – கபொறுப்பொன வணிை 

நடத்கத விதிைள், 2025’ (“RBC விதிகள்”) 

நிபந்தகனைளுை்கு ஏற்ப, நியொயேொன 

நகடமுகறை் கைொள்கையில் (FPC) 

கெய்யப்பட்டுள்ள புதுப்பிப்புைள். 
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I. அறிமுகை் ைை்றுை் இே்த விதிகள் யாருக்ககல்லாை் கபாருே்துை்  

 

இந்திய ரிெரவ்் வங்கி (RBI), கபொறுப்பொன ைடன் வழங்குே் நகடமுகறைள் குறித்த விரிவொன வழிைொட்டுதல்ைகள RBC 

விதிைளின் 3-வது அத்தியொயத்தின் கீழ் வழங்கியுள்ளது. இந்த வழிைொட்டுதல்ைளின்படி, அகனத்து வங்கி அல்லொத 

நிதி நிறுவனங்ைளின் (NBFCs) இயை்குநரை்ள் குழுவுே் ஒரு முகறயொன கைொள்கைகய உருவொை்கி அதற்கு ஒப்புதல் 

அளிை்ை மவண்டுே். மேலுே், பல்மவறு தரப்பினரின் தைவலுை்ைொை, இந்த விதிைள் நிறுவனத்தின் இகணயதளத்தில் 

(கீமழ வகரயறுை்ைப்பட்டுள்ளபடி) கவளியிடப்பட்டு அகனவருை்குே் கதரியப்படுத்தப்பட மவண்டுே். 

இண்மடொஸ்டொர ் மைபிடல் ஃகபனொன்ஸ் லிமிகடட் (இனி "ICF" அல்லது "நிறுவனே்" என்று அகழை்ைப்படுே்) என்பது 

1956-ஆே் ஆண்டு ைே்கபனிைள் ெட்டத்தின் கீழ் கதொடங்ைப்பட்டு, தற்மபொது 2013-ஆே் ஆண்டு ைே்கபனிைள் 

ெட்டத்தின் கீழ் இயங்கி வருே் ஒரு கபொதுத்துகற வகரயறுை்ைப்பட்ட நிறுவனேொகுே். இது இந்திய ரிெரவ்் வங்கியில் 

(RBI) பதிவு கெய்யப்பட்ட ஒரு 'வங்கி அல்லொத நிதி நிறுவனே் – நடுத்தர அடுை்கு' ஆகுே். 

ICF நிறுவனே் தற்மபொது கபரிய நிறுவனங்ைளுை்குை் ைடன் வழங்குதல், வொைனங்ைளுை்குை் ைடன் அளித்தல் ேற்றுே் 

சிறு, குறு கதொழில்ைளுை்ைொன ைடன் (SME) ஆகிய மெகவைகள வழங்கி வருகிறது. மேலுே், ஒரு NBFC நிறுவனே் 

கெய்வதற்கு அவ்வப்மபொது அனுேதிை்ைப்படுே் இதர கதொழில்ைகளயுே், மதகவயொன அனுேதிைகளப் கபற்ற பிறகு 

ICF வழங்ைலொே். இந்த நியொயேொன நகடமுகறை் கைொள்கை (“இந்த நடத்கத விதிைள்”), நிறுவனே் தற்மபொது வழங்கி 

வருே் அல்லது இனிவருே் ைொலங்ைளில் அறிமுைப்படுத்தவிருை்குே் அகனத்து வகையொன தயொரிப்புைள் ேற்றுே் 

மெகவைளுை்குே் கபொருந்துே். 

II. இே்த விதிகளின் நோக்கங்கள்  

 

• வொடிை்கையொளரை்ளுடனொன கைொடுை்ைல் வொங்ைலில் குகறந்தபட்ெ தரத்கத நிரண்யிப்பதன் மூலே், நியொயேொன 

ேற்றுே் கவளிப்பகடயொன நகடமுகறைகள ஊை்குவித்தல்; 

• வொடிை்கையொளரை்ளின் நே்பிை்கைகய வளரத்்தல்; 

• வொடிை்கையொளர ்கதொடரப்ு கதொடரப்ொன ஒழுங்குமுகற விதிைளுை்கு உட்பட்டு நடப்பகத உறுதி கெய்தல்; 

• வொடிை்கையொளரை்ளின் புைொரை்களத் தீரப்்பதற்ைொன வழிமுகறைகள வலுப்படுத்துதல். 

III. கைன் விண்ணப்பங்கள் ைை்றுை் அவை்மை பரிசீலிக்குை் முமை  

 

(a) நிறுவனத்திற்குள்மளொ அல்லது கவளி நபரை்ளுடமனொ மேற்கைொள்ளப்படுே் அகனத்து அதிைொரப்பூரவ் 

கதொடரப்ுைளுே் ஆங்கிலத்திமலமய இருை்குே். 

(b) ைடன் வொங்குபவருடன் கதொடரப்ு கைொள்ளுே்மபொது ஆங்கிலே் அல்லது அந்தந்த ஊர ் கேொழி (வட்டொர 

கேொழி) அல்லது அவருை்குப் புரியுே் கேொழியிமலமய தைவல்ைள் கதரிவிை்ைப்படுே். 

(c) தன்னிடே் கெொல்லப்பட்ட எல்லொ விஷயங்ைளுே் தனை்குப் புரியுே் கேொழியில் கதளிவொைப் புரிந்தன 

என்பகத, ைடன் வொங்ைப்மபொகுே் நபரிடே் இருந்து ICF உறுதிப்படுத்துே். 

(d) ICF-இன் ைடன் விண்ணப்பப் படிவத்தில், ைடன் வொங்குபவரின் நலகனப் பொதிை்குே் அகனத்து முை்கியத் 

தைவல்ைளுே் இடே் கபற்றிருை்குே். இதன் மூலே் அவர ் ேற்ற நிதி நிறுவனங்ைளுடன் (NBFCs) ஒப்பிட்டுப் 

பொரத்்து ஒரு கதளிவொன முடிகவ எடுை்ை முடியுே். விண்ணப்பப் படிவத்துடன் என்கனன்ன ஆவணங்ைகள 

இகணை்ை மவண்டுே் என்ற விவரே் அதிமலமய கைொடுை்ைப்பட்டிருை்குே். 

(e) ைடன் விண்ணப்பத்கதப் கபற்றுை்கைொண்டதற்ைொன ஒப்புதல் சீட்கட ICF ைடன் வொங்ைப்மபொகுே் நபருை்கு 

வழங்குே். ைடன் விண்ணப்பே் முழுகேயொைெ ் ெேரப்்பிை்ைப்பட்ட பிறகு, எவ்வளவு ைொலத்திற்குள் அந்த 

விண்ணப்பே் பரிசீலிை்ைப்பட்டு முடிவு எடுை்ைப்படுே் என்ற ைொலை்கைடு அந்த ஒப்புதல் சீட்டில் 

குறிப்பிடப்பட்டிருை்குே். நிறுவனே் அந்த விண்ணப்பங்ைகள ஒரு நியொயேொன ைொலத்திற்குள் ெரிபொரை்்குே். 

ஒருமவகள கூடுதல் விவரங்ைமளொ அல்லது ஆவணங்ைமளொ மதகவப்பட்டொல், அகத உடனடியொைை் ைடன் 

வொங்குபவருை்குத் கதரிவிை்குே். 

 

IV. கைன் ைதிப்பீடு ைை்றுை் விதிமுமைகள் ைை்றுை் ேிபே்தமனகள்  

 

(a) ICF நிறுவனே் அனுேதிை்ைப்பட்ட ைடன்கதொகை, அதற்ைொன விதிமுகறைள் ேற்றுே் நிபந்தகனைள், ஆண்டு 

வட்டி விகிதே் ேற்றுே் அந்த வட்டி ைணை்கிடப்படுே் முகற ஆகியவற்கற ைடன் வொங்குபவருை்கு 

எழுத்துப்பூரவ்ேொைத் கதரிவிை்குே். இந்தத் தைவல்ைள் அனுேதி ைடிதே் மூலேொைமவொ அல்லது மவறு 

வழியிமலொ, ஆங்கிலத்தில் அல்லது வொடிை்கையொளருை்குப் புரிந்த ேற்றுே் அவர ்உறுதிப்படுத்திய உள்ளூர ்

கேொழியில் வழங்ைப்படுே். 
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VI. கைன்கள் திருப்பிச ்கசலுத்தப்பை்ை அல்லது தீர்வு கசய்யப்பை்ை பிைகு, அமசயுை்/அமசயா 

கசாத்து ஆவணங்கமள விடுவித்தல் (கபாருே்தக்கூடிய இைங்களில்): 

 

(b) ைடன் வொங்குபவர ் ஒப்புை்கைொண்ட விதிமுகறைள் ேற்றுே் நிபந்தகனைகள ICF தனது ஆவணங்ைளில் 

பொதுைொத்து கவை்குே், மேலுே் அதன் நைல் ஒன்று ைடன் வொங்குபவருை்குே் வழங்ைப்படுே். 

(c) தொேதேொைப் பணே் கெலுத்துவதற்ைொை விதிை்ைப்படுே் அபரொதை் ைட்டணங்ைகள, அனுேதி ைடிதே் ேற்றுே் 

ைடன் ஒப்பந்தத்தில் தடிேனொன எழுத்துைளில் ICF குறிப்பிடுே். 

(d) ைடன் அனுேதிை்ைப்படுே் மபொமதொ அல்லது வழங்ைப்படுே் மபொமதொ, ைடன் ஒப்பந்தத்தின் நைல் ேற்றுே் 

அதில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள அகனத்து இகணப்புைளின் நைல்ைகளயுே் ICF நிெெ்யேொை அகனத்து ைடன் 

வொங்குபவரை்ளுை்குே் வழங்குே். இகவ ஆங்கிலத்தில் அல்லது ைடன் வொங்குபவருை்குப் புரியுே் உள்ளூர ்

கேொழியில் வழங்ைப்படுே். 

V. விதிமுமைகள் ைை்றுை் ேிபே்தமனகளில் ைாை்ைங்கள் உை்பை கைன்கமள வழங்குதல்  

(a) ைடன் வழங்குே் ைொல அட்டவகண, வட்டி விகிதங்ைள், மெகவ ைட்டணங்ைள், முன்கூட்டிமய ைடகன 

அகடப்பதற்ைொன ைட்டணங்ைள் மபொன்றவற்றில் ஏமதனுே் ேொற்றே் இருந்தொல், அது குறித்து ICF ைடன் 

வொங்குபவருை்கு முன்கூட்டிமய கதரிவிை்குே். இது ஆங்கிலத்திமலொ அல்லது அவருை்குப் புரியுே் 

கேொழியிமலொ அறிவிை்ைப்படுே். வட்டி ேற்றுே் இதர ைட்டண ேொற்றங்ைள் அறிவிை்ைப்பட்ட 

மததியிலிருந்துதொன் அேலுை்கு வருே்; இது குறித்த முகறயொன நிபந்தகன ைடன் ஒப்பந்தத்திலுே் 

மெரை்்ைப்படுே். 

(b) ஒப்பந்தப்படி ைடகனத் திருே்பப் கபறமவொ அல்லது நிலுகவத் கதொகைகய விகரவொை வசூலிை்ைமவொ 

எடுை்குே் முடிவுைள், ைடன் ஒப்பந்தத்தில் உள்ள விதிைளின்படிமய அகேயுே். 

(c) ைடனுை்ைொன அகனத்து நிலுகவத் கதொகைைகளயுே் கெலுத்திய பிறகு அல்லது நிலுகவயில் உள்ள 

கதொகை முழுகேயொை வசூலிை்ைப்பட்ட பிறகு, ICF நிறுவனே் அகனத்து பிகணயங்ைகளயுே் விடுவிை்குே். 

இருப்பினுே், ைடன் வொங்குபவருை்கு எதிரொை ICF நிறுவனத்திற்கு மவறு ஏமதனுே் ெட்டப்பூரவ்ேொன உரிகே 

அல்லது ைடன் பற்று இருந்தொல், அதற்கு உட்பட்மட இந்த பிகணயங்ைள் விடுவிை்ைப்படுே். பற்றுகவை்குே் 

உரிகே பயன்படுத்தப்பட மவண்டுேொனொல், அது குறித்த அறிவிப்பு ைடன் வொங்குபவருை்கு வழங்ைப்படுே். 

அதில் மீதமுள்ள மைொரிை்கைைள் பற்றிய முழு விவரங்ைளுே், அந்த நிலுகவத் கதொகை ெரிகெய்யப்படுே் 

அல்லது கெலுத்தப்படுே் வகர பிகணயங்ைகள தன்வெமே கவத்திருப்பதற்ைொன ைொரணங்ைளுே் 

நிபந்தகனைளுே் கதளிவொைை் குறிப்பிடப்பட்டிருை்குே். 

 

(a) ைடகன முழுகேயொைத் திருப்பிெ ் கெலுத்திய அல்லது கெட்டில்கேன்ட் கெய்த 30 (முப்பது) நொட்ைளுை்குள், 

அகனத்து அெல் அகெயுே்/அகெயொ கெொத்து ஆவணங்ைகளயுே் ICF விடுவிை்குே் ேற்றுே் எந்தகவொரு 

பதிமவட்டிலுே் பதிவு கெய்யப்பட்ட பிகணயை் ைடன்ைகளயுே் நீை்குே். 

(b) ைடன் வொங்குபவர ் தனது விருப்பப்படி, மலொன் வொங்கிய கிகளயிமலொ அல்லது அந்த ஆவணங்ைள் 

இருை்குே் ICF-இன் மவகறந்த அலுவலைத்திமலொ மநரில் கென்று அெல் அகெயுே்/அகெயொ கெொத்து 

ஆவணங்ைகளப் கபற்றுை்கைொள்ளலொே். 

(c) அெல் அகெயுே்/அகெயொ கெொத்து ஆவணங்ைள் எப்மபொது, எங்மை திருப்பித் தரப்படுே் என்கிற விவரே் ICF 

வழங்குே் மலொன் அனுேதி ைடிதத்திமலமய குறிப்பிடப்பட்டிருை்குே். 

(d) தனிநபர ் ைடன் வொங்குபவர ் அல்லது இகண ைடன் வொங்குபவரை்ள் எதிரப்ொரொதவிதேொை இறை்ை 

மநரிட்டொல், ICF-இன் தனிப்பட்ட நகடமுகற அல்லது கெயல்முகறைளின்படி, அெல் அகெயுே்/அகெயொ 

கெொத்து ஆவணங்ைள் அவரை்ளின் ெட்டப்பூரவ் வொரிசுைளிடே் ஒப்பகடை்ைப்படுே். வொடிை்கையொளரை்ளின் 

தைவலுை்ைொை, ICF தனது இகணயதளத்தில் இதர கைொள்கைைள் ேற்றுே் நகடமுகறைளுடன் மெரத்்து, 

மேமல கெொன்ன நகடமுகறகயயுே் கவளியிடுே். 

(e) ைடகன முழுகேயொைத் திருப்பிெ ் கெலுத்திய அல்லது கெட்டில்கேன்ட் கெய்த 30 (முப்பது) நொட்ைளுை்குப் 

பிறகுே், அெல் அகெயுே்/அகெயொ கெொத்து ஆவணங்ைகள விடுவிப்பதில் தொேதே் ஏற்பட்டொமலொ அல்லது 

ெே்பந்தப்பட்ட பதிமவட்டில் ைடன் தீரவ்ு படிவத்கதத் தொை்ைல் கெய்யத் தவறினொமலொ, அதற்ைொன 

ைொரணங்ைகள ICF ைடன் வொங்குபவருை்குத் கதரிவிை்குே். ஒருமவகள இந்தத் தொேதத்திற்கு நிறுவனமே 

ைொரணே் என்றொல், தொேதேொகுே் ஒவ்கவொரு நொளுை்குே் ₹5,000 வீதே் ைடன் வொங்குபவருை்கு நிறுவனே் 

நஷ்டஈடு வழங்குே். 

(f) அெல் அகெயுே்/அகெயொ கெொத்து ஆவணங்ைள் முழுகேயொைமவொ அல்லது பகுதியொைமவொ கதொகலந்து 

மபொனொமலொ அல்லது மெதேகடந்தொமலொ, அந்த ஆவணங்ைளின் நைல் அல்லது ெொன்றளிை்ைப்பட்ட 

பிரதிைகளப் கபறுவதற்கு ICF நிறுவனே் ைடன் வொங்குபவருை்கு உதவுே். இதற்ைொன கெலவுைகள 

நிறுவனமே ஏற்குே்; இது தவிர, மேமல உள்ள (e) பிரிவில் குறிப்பிட்டுள்ளபடி நஷ்டஈட்டுத் கதொகைகயயுே் 

ICF வழங்குே். 
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VII. ைாறுபடுை் வை்டி விகிதங்கமளக் ககாண்ை சை தவமண (EMI) அல்லது பிை கால இமைகவளி தவமண 

கைன்களுக்கான வை்டி விகித ைாை்ைங்கள் (கபாருே்தக்கூடிய இைங்களில்) 

VIII. கைன் கணக்குகளில் விதிக்கப்படுை் அபராதக் கை்ைணங்கள் 

 இருப்பினுே், இதுமபொன்ற ெந்தரப்்பங்ைளில், இந்த நகடமுகறைகள முடிை்ை நிறுவனத்திற்கு கூடுதலொை 30 

(முப்பது) நொட்ைள் அவைொெே் வழங்ைப்படுே். தொேதத்திற்ைொன அபரொதே் அதற்குப் பிறகுதொன் (அதொவது, 

கேொத்தே் 60 (அறுபது) நொட்ைளுை்குப் பிறகு) ைணை்கிடப்படுே். 

 

(a) ேொறுபடுே் வட்டி விகிதத்தின் அடிப்பகடயிலொன EMI அல்லது பிற ைொல இகடகவளி தவகண ைடன்ைள் 

அனுேதிை்ைப்படுே் மபொது, ெந்கத வட்டி விகிதத்தில் ேொற்றே் ஏற்பட்டொல், அது தவகணத் கதொகை (EMI) 

ேற்றுே் ைடகனத் திருப்பிெ ்கெலுத்துே் ைொலே் ஆகியவற்றில் அல்லது இரண்டிலுமே எத்தகைய பொதிப்கப 

ஏற்படுத்துே் என்பகத ICF ைடன் வொங்குபவருை்குத் கதளிவொைத் கதரிவிை்குே். மேமல குறிப்பிட்ட 

ைொரணங்ைளொல் தவகணத் கதொகை (EMI) அல்லது ைடன் ைொலே் அதிைரித்தொல், அது குறித்து உடனடியொை 

ைடன் வொங்குபவரை்ளுை்குத் கதரிவிை்ைப்படுே். பதிவு கெய்யப்பட்ட கேொகபல் எண்ணிற்கு SMS, 

மின்னஞ்ெல் முைவரிை்கு இ-கேயில் ேற்றுே் தபொல் முைவரிை்கு ைடிதே் ஆகிய உரிய வழிைள் மூலே் இந்தத் 

தைவல் அனுப்பப்படுே். 

(b) வட்டி விகிதங்ைள் ேொற்றப்படுே் மபொது, (ICF-இன் முடிவின்படி) ேொறுபடுே் வட்டி விகிதத்திலிருந்து 

நிகலயொன வட்டி விகிதத்திற்கு ேொறிை் கைொள்ளுே் வொய்ப்பு ைடன் வொங்குபவரை்ளுை்கு வழங்ைப்படுே். இது 

கதொடரப்ொை இயை்குநரை்ள் குழு ஒப்புதல் அளித்த கைொள்கையின் அடிப்பகடயில் அகேயுே். ைடகனத் 

திருப்பிெ ் கெலுத்துே் ைொலத்திற்குள் எத்தகன முகற இப்படி வட்டி முகறகய ேொற்றிை்கைொள்ளலொே் 

என்பது நிறுவனத்தின் கைொள்கையில் குறிப்பிடப்பட்டிருை்குே். 

(c) வட்டி உயருே்மபொது ைடன் வொங்குபவரை்ள் கீழ்ை்ைண்டவற்றில் ஒன்கறத் மதரந்்கதடுை்ைலொே்: (i) ேொதத் 

தவகணகய (EMI) அதிைரிப்பது அல்லது ைடன் ைொலத்கத நீட்டிப்பது, அல்லது இகவ இரண்கடயுே் ைலந்து 

கெய்வது; ேற்றுே் (ii) ைடன் ைொலத்தின் எந்த மநரத்திலுே் ைடகனப் பகுதியொைமவொ அல்லது 

முழுகேயொைமவொ முன்கூட்டிமய ைட்டி முடிப்பது. ைடகன முன்கூட்டிமய முடிப்பதற்ைொன அபரொதை் 

ைட்டணங்ைள் வசூலிப்பது, இந்திய ரிெரவ்் வங்கியின் அப்மபொகதய நகடமுகற விதிைளின்படிமய 

அகேயுே். குறிப்பிட்ட ைடன் பிரிவில் உள்ள அகனத்து ைடன் வொங்குபவரை்ளுை்குே், ெந்கத வட்டி விகித 

உயரவ்ின் ைொரணேொை வட்டி ேொற்றியகேை்ைப்படுே் மபொது, ICF கீழ்ை்ைண்ட வொய்ப்புைகள ைடன் 

வொங்குபவரை்ளுை்கு வழங்குே்: (i) ேொதத் தவகணகய (EMI) அதிைரிப்பது அல்லது தவகணைளின் 

எண்ணிை்கைகய (EMI ைொலத்கத) நீட்டிப்பது, அல்லது இகவ இரண்கடயுே் ைலந்து கெய்வது; (ii) ICF 

நிறுவனத்தின் கைொள்கைப்படி வொய்ப்பு இருந்தொல், மீதமுள்ள ைடன் ைொலத்திற்கு நிகலயொன வட்டி 

முகறை்கு ேொறிை்கைொள்வது; ேற்றுே் (iii) ைடன் ைொலே் முடிவதற்குள் எப்மபொது மவண்டுேொனொலுே் ைடகனப் 

பகுதியொைமவொ அல்லது முழுகேயொைமவொ முன்கூட்டிமய ைட்டி முடிப்பது. 

(d) ேொறுபடுே் வட்டி விகிதத்திலிருந்து நிகலயொன வட்டி விகிதத்திற்கு ைடகன ேொற்றுவதற்ைொன அகனத்துை் 

ைட்டணங்ைளுே், ேற்றுே் இதர மெகவ அல்லது நிரவ்ொைை் ைட்டணங்ைளுே் ைடன் அனுேதி ைடிதத்தில் 

கவளிப்பகடயொைத் கதரிவிை்ைப்படுே். மேலுே், அவ்வப்மபொது இந்தை் ைட்டணங்ைளில் ICF திருத்தே் 

கெய்யுே்மபொது அதுகுறித்த விவரங்ைளுே் முகறயொைத் கதரிவிை்ைப்படுே். இந்தை் ைட்டணங்ைள் 

அகனத்துே் நிறுவனத்தின் இயை்குநரை்ள் குழுவொல் அங்கீைரிை்ைப்பட்டகவயொை இருை்குே் ேற்றுே் இகவ 

ICF நிறுவனத்தின் இகணயதளத்தில் கபொதுேை்ைளின் பொரக்வை்கு கவை்ைப்பட்டிருை்குே். 

(e) ேொறுபடுே் வட்டி விகிதை் ைடன்ைளில், ைடன் ைொலத்கத நீட்டிை்குே் மபொது அது 'கநைட்டிவ் அேொரக்டமெஷன்' 

(அதொவது ைட்ட மவண்டிய வட்டி அெகல விட அதிைேொகி, ைடன் சுகே கூடுே் நிகல) ஏற்படொதவொறு பொரத்்துை் 

கைொள்ளப்படுே். 

(f) ஒவ்கவொரு ைொலொண்டு முடிவிலுே், ICF தனது ைடன் வொங்குபவரை்ளுை்கு ஒரு ைணை்கு விவர அறிை்கைகய 

வழங்குே். அதில் இதுவகர ைட்டிய அெல் ேற்றுே் வட்டி எவ்வளவு, ேொதத் தவகண (EMI) கதொகை எவ்வளவு, 

இன்னுே் எத்தகன தவகணைள் பொை்கி உள்ளன, ேற்றுே் அந்த ஆண்டுை்ைொன முழு வட்டி விகிதே் (APR) 

மபொன்ற விவரங்ைள் கதளிவொை இருை்குே். இந்த அறிை்கைைள் மிைவுே் எளிகேயொை இருை்குே், இதனொல் 

ைடன் வொங்குபவர ்தன் ைணை்கு விவரங்ைகளெ ்சிரேமில்லொேல் புரிந்துகைொள்ள முடியுே். 

(g) மேமல கெொன்ன (பிரிவு VII-இல் உள்ள) விதிைள் அகனத்துே், (i) ேொதத் தவகண (EMI) முகற ைடன்ைள் 

ேற்றுே் (ii) குறிப்பிட்ட ைொல இகடகவளியில் தவகண ைட்டுே் ைடன்ைளுை்கு ேட்டுமே கபொருந்துே். இது 

உள்நொட்டு அல்லது கவளிநொட்டு வட்டி விகிதை் ைணை்கீடுைளுடன் இகணை்ைப்பட்டிருந்தொலுே் இந்த 

விதிமய கெல்லுே். ேற்ற வகை ைடன்ைளுை்கு இது கபொருந்தொது. 

(h) ெந்கத வட்டி விகிதத்தில் ஏற்படுே் ேொற்றங்ைள், ைடன் வொங்குபவரின் ைடன் வட்டி விகிதத்தில் எப்படிப் 

பிரதிபலிை்கிறது என்பகதை் ைண்ைொணிப்பதற்ைொன முகறயொன தைவல் கதொழில்நுட்ப அகேப்கப ICF 

ஏற்படுத்தியுள்ளது. 

 

(a) ைடன் ஒப்பந்தத்தில் உள்ள முை்கியேொன விதிமுகறைள் ேற்றுே் நிபந்தகனைகள ைடன் வொங்குபவர ்

மீறினொல், அதற்கு 'அபரொதை் ைட்டணே்' ேட்டுமே வசூலிை்ைப்படுே். மேலுே் இந்தத் கதொகைகய வட்டியுடன் 

மெரத்்து 'அபரொத வட்டி' என்கிற கபயரில் வசூலிை்ைை் கூடொது. ைடன் வொங்குபவரை்ளிடே் வசூலிை்ைப்படுே் 

இந்த அபரொதை் ைட்டணத்கத அெமலொடு மெரை்்ைை் கூடொது; அதொவது, அந்த அபரொதத் கதொகைை்கு மேல் 

மீண்டுே் வட்டி மபொடப்பட ேொட்டொது. இருந்தொலுே், ைடன் ைணை்கில் வழை்ைேொைப் மபொடப்படுே் கூட்டு வட்டி 

நகடமுகறைளில் இது எந்த ேொற்றத்கதயுே் ஏற்படுத்தொது. 
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(b) அபரொதை் ைட்டணங்ைளின் கதொகை நியொயேொனதொைவுே், ைடன் ஒப்பந்தத்தின் முை்கிய விதிமுகறைகள 

மீறுவதற்கு இகணயொனதொைவுே் இருை்ை மவண்டுே். மேலுே், ஒரு குறிப்பிட்ட ைடன் அல்லது தயொரிப்புப் 

பிரிவிற்குள் எந்தவிதப் பொகுபொடுே் ைொட்டொேல் இந்தை் ைட்டணங்ைள் வசூலிை்ைப்பட மவண்டுே். 

(c) வணிைே் அல்லொத பிற மநொை்ைங்ைளுை்ைொை' தனிநபர ்ைடன் வொங்குபவரை்ளுை்கு விதிை்ைப்படுே் அபரொதை் 

ைட்டணங்ைள், அமதமபொன்ற குறிப்பிடத்தை்ை விதிமுகறைள் ேற்றுே் நிபந்தகனைளுை்கு 

இணங்ைொததற்ைொை தனிநபர ் அல்லொத ைடன் வொங்குபவரை்ளுை்குப் கபொருந்தை்கூடிய அபரொதை் 

ைட்டணங்ைகள விட அதிைேொை இருை்ைை்கூடொது. 

(d) அபரொதை் ைட்டணே் எவ்வளவு ேற்றுே் அது எதற்ைொைப் மபொடப்படுகிறது என்கிற விவரத்கத ICF நிறுவனே் 

தனது ைடன் ஒப்பந்தே் ேற்றுே் முை்கியத் தைவல் அறிை்கையில் (KFS) கதளிவொைை் குறிப்பிடுே். மேலுே், இது 

நிறுவனத்தின் இகணயதளத்தில் உள்ள வட்டி விகிதை் கைொள்கையிலுே் கைொடுை்ைப்பட்டிருை்குே். 

(e) விதிமுகறைள் ேற்றுே் நிபந்தகனைகள மீறியதற்ைொை ைடன் வொங்குபவரை்ளுை்கு நிகனவூட்டல் 

ைடிதங்ைள் அனுப்பப்படுே் மபொகதல்லொே், அதற்கு எவ்வளவு அபரொதை் ைட்டணே் வசூலிை்ைப்படுே் 

என்பதுே் கதரிவிை்ைப்படுே். மேலுே், எப்மபொகதல்லொே் அபரொதை் ைட்டணே் விதிை்ைப்படுகிறமதொ, 

அப்மபொகதல்லொே் அதற்ைொன ைொரணத்கதயுே் ைடன் வொங்குபவருை்குத் கதரியப்படுத்த மவண்டுே். 

(f) வட்டி விகிதத்துடன் மவறு எந்த ஒரு கூடுதல் ைட்டணத்கதயுே் ICF மெரை்்ைொது. 

(g) ICF நிறுவனே், இயை்குநரை்ள் குழுவொல் அங்கீைரிை்ைப்பட்ட 'வட்டி விகிதை் கைொள்கைகய' கவத்துள்ளது. 

அபரொதை் ைட்டணங்ைகள வசூலிை்குே்மபொது, ICF நிறுவனே் இந்த வட்டி விகிதை் கைொள்கையின்படிமய 

கெயல்படுே். 

IX.  கபாதுவான விஷயங்கள்  

 

(a) ைடன் ஒப்பந்தத்தில் குறிப்பிட்டுள்ள மநொை்ைங்ைகளத் தவிர, ைடன் வொங்குபவரின் தனிப்பட்ட 

விஷயங்ைளில் ICF தகலயிடொது. ஆனொல், ைடன் வொங்குபவர ் முன்னமர கதரிவிை்ைொத புதிய தைவல்ைள் 

ஏமதனுே் கதரியவந்தொல் ேட்டுே் இது கபொருந்தொது. 

(b) ைடன் வொங்குபவரின் ைடன் ைணை்கை ேொற்றிை் கைொள்வதற்ைொைை் ைடன் வொங்குபவரிடமிருந்து 

விண்ணப்பே் கபறப்பட்டொல், அதற்கு ICF-இன் ெே்ேதே் அல்லது ஒருமவகள ஏமதனுே் ஆட்மெபகன 

இருந்தொல், அந்த விவரத்கத விண்ணப்பே் கிகடத்த 21 (இருபத்தி ஒன்று) நொட்ைளுை்குள் கதரிவிை்ை 

மவண்டுே். இத்தகைய ேொற்றங்ைள், ைடன் வொங்குபவருடன் மபொடப்பட்ட ஒப்பந்தத்தின் கவளிப்பகடயொன 

விதிமுகறைளின்படியுே், அவ்வப்மபொது நகடமுகறை்கு வருே் ெட்டங்ைள், விதிைள், ஒழுங்குமுகறைள் 

ேற்றுே் வழிைொட்டுதல்ைளுை்கு இணங்ைவுே் மேற்கைொள்ளப்படுே். 

(c) ைடகனத் திருே்ப வசூலிை்குே் விஷயத்தில், ICF ெட்டப்பூரவ்ேொன ேற்றுே் முகறயொன வழிமுகறைகள 

ேட்டுமே பின்பற்றுே். மதகவயற்ற கதொந்தரவுைளில் (அதொவது, அைொல மநரங்ைளில் ைடன் 

வொங்குபவரை்கள கதொடரந்்து கதொந்தரவு கெய்வது, ஆள் பலத்கதப் பயன்படுத்துவது மபொன்றகவ) 

ஈடுபடொது. மேலுே், ரிெரவ்் வங்கியின் (RBI) உத்தரவுப்படி, வசூல் முைவரை்ளுை்ைொன நடத்கத விதிமுகறைள் 

நகடமுகறப்படுத்தப்பட்டுள்ளன. 

(d) வொடிை்கையொளரை்ளிடே் ைண்ணியேொைவுே் முகறயொைவுே் நடந்து கைொள்ளுே் வகையில் ICF ஊழியரை்ளுை்குத் 

தகுந்த பயிற்சி அளிை்ைப்படுே். 

X. அதிகப்படியான வை்டி வசூலிப்பமதக் கை்டுப்படுத்துதல்  

(a) ைடன்ைளுை்ைொன வட்டி விகிதத்கதத் தீரே்ொனிை்ை ICF ஒரு முகறயொன வட்டி ேொதிரிகய கவத்துள்ளது. 

இதில் நிறுவனத்திற்கு ஏற்படுே் நிதிெ ் கெலவு, லொப வரே்பு ேற்றுே் ைடகனத் திருப்பிெ ் கெலுத்துவதில் 

இருை்குே் ரிஸ்ை் மபொன்ற முை்கிய விஷயங்ைள் ைணை்கில் எடுத்துை்கைொள்ளப்படுே். கவவ்மவறு ைடன் 

வொங்குபவரை்ளுை்கு ஏன் கவவ்மவறு வட்டி விகிதங்ைள் விதிை்ைப்படுகின்றன என்பதற்ைொன ைொரணமுே், 

வட்டி விகிதத்கத முடிவு கெய்யுே் முகறயுே் விண்ணப்பப் படிவத்திமலமய கைொடுை்ைப்பட்டிருை்குே். 

மேலுே், இது குறித்து ைடன் அனுேதி ைடிதத்திலுே் கதளிவொைத் கதரிவிை்ைப்படுே். 

(b) வட்டி விகிதங்ைள் ேற்றுே் ரிஸ்ை் அடிப்பகடயில் வட்டி ேொறுே் விதே் குறித்த விவரங்ைள் ICF-இன் 

இகணயதளத்தில் அல்லது கெய்தித்தொள்ைளில் கவளியிடப்படுே். வட்டி விகிதங்ைளில் ஏமதனுே் ேொற்றே் 

ஏற்படுே் மபொகதல்லொே், இகணயதளத்திமலொ அல்லது ேற்ற இடங்ைளிமலொ கைொடுை்ைப்பட்டுள்ள 

தைவல்ைள் உடனுை்குடன் புதுப்பிை்ைப்படுே். 

(c) வட்டி விகிதேொனது ஆண்டு ைணை்கிமலமய கதரிவிை்ைப்படுே். இதன் மூலே் தனது ைடன் ைணை்கிற்குெ ்

ெரியொை எவ்வளவு வட்டி வசூலிை்ைப்படுகிறது என்பகத ைடன் வொங்குபவர ் எளிதொைத் கதரிந்துகைொள்ள 

முடியுே். 

 

 

உடல் ஊனமுற்மறொருை்மைொ அல்லது பொரக்வத் திறனற்மறொருை்மைொ ைடன் ேற்றுே் இதர வெதிைகள வழங்குவதில் ICF 

எந்தவிதேொன பொகுபொடுே் ைொட்டொது. அவரை்ளின் குகறபொட்கடை் ைொரணே் ைொட்டி மெகவைகள ேறுை்ைொது. ICF-இன் 

அகனத்துை் கிகளைளுே், அத்தகைய நபரை்ள் தங்ைளுை்குத் மதகவயொன கதொழில் ேற்றுே் நிதி வெதிைகளப் 

கபறுவதற்குத் மதகவயொன அகனத்து உதவிைகளயுே் கெய்யுே். ெட்டத்தொலுே் ெரவ்மதெ உடன்படிை்கைைளொலுே் 

XI. உைல் ஊனமுை்நைார் ைை்றுை் பார்மவத் திைனை்நைாருக்கான கைன் வசதிகள் 
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XII. கைமன முன்கூை்டிநய அமைப்பதை்கான கை்ைணங்கள் 

XIII. ஊழியர்கள் ைை்றுை் வசூல் முகவர்களுக்கான பயிை்சி 

ேொற்றுத்திறனொளிைளுை்கு உறுதி அளிை்ைப்பட்டுள்ள உரிகேைள் குறித்த முகறயொன பொடத்திட்டே் ஒன்கற ICF 

உருவொை்குே். தனது அகனத்து நிகல ஊழியரை்ளுை்ைொை நடத்தப்படுே் எல்லொ பயிற்சித் திட்டங்ைளிலுே் இந்தப் 

பொடத்திட்டத்கத ICF ைட்டொயேொைெ ் மெரை்்குே். மேலுே், ேொற்றுத்திறனொளிைளின் குகறைள் அல்லது புைொரை்களத் 

தீரப்்பதற்கு, ஏற்ைனமவ உள்ள 'குகறதீரை்்குே் முகற' மூலேொைெ ்ெரியொன நடவடிை்கை எடுை்ைப்படுவகத ICF உறுதி 

கெய்யுே். 
 

(a) டிெே்பர ் 31, 2025 அன்மறொ அல்லது அதற்கு முன்னமரொ அனுேதிை்ைப்பட்ட அல்லது புதுப்பிை்ைப்பட்ட 

ைடன்ைளில், வணிைே் அல்லொத பிற மதகவைளுை்ைொைத் தனிநபர ் வொங்கிய (உடன் பிகணயதொரர ்

இருந்தொமலொ அல்லது இல்லொவிட்டொமலொ) ேொறுபடுே் வட்டி விகிதை் ைடன்ைளுை்கு, முன்கூட்டிமய ைடகன 

அகடப்பதற்ைொன ைட்டணங்ைகள ICF வசூலிை்ைொது. 

 

(b) ஜனவரி 1, 2026 அன்மறொ அல்லது அதற்குப் பிறமைொ அனுேதிை்ைப்பட்ட அல்லது புதுப்பிை்ைப்பட்ட ைடன்ைள் 

ேற்றுே் முன்பணங்ைளுை்ைொன முன்கூட்டிமய கெலுத்துே் ைட்டணங்ைகள விதிப்பது கதொடரப்ொை, ICF 

கீழ்ை்ைண்ட நகடமுகறைகளப் பின்பற்றுே்: 

(1) வணிைே் அல்லொத பிற மதகவைளுை்ைொைத் தனிநபரை்ள் வொங்கிய (உடன் பிகணயதொரர ்

இருந்தொமலொ அல்லது இல்லொவிட்டொமலொ) அகனத்து ேொறுபடுே் வட்டி விகிதை் ைடன்ைளுை்குே், 

முன்கூட்டிமய ைடகன அகடப்பதற்ைொன ைட்டணங்ைகள ICF வசூலிை்ைொது. 

(2) தனிநபரை்ள் ேற்றுே் குறு, சிறு ேற்றுே் நடுத்தரத் கதொழில் நிறுவனங்ைள் மேே்பொட்டு (MSMED) 

ெட்டே் 2006-இன் கீழ் வருே் குறு ேற்றுே் சிறு நிறுவனங்ைள் (MSEs), கதொழில் மதகவை்ைொை 

வொங்கிய (உடன் பிகணயதொரர ்இருந்தொமலொ அல்லது இல்லொவிட்டொமலொ) அகனத்து ேொறுபடுே் 

வட்டி விகிதை் ைடன்ைளுை்குே், அனுேதிை்ைப்பட்ட ைடன் கதொகை 50 லட்ெே் ரூபொய் வகர 

இருந்தொல், முன்கூட்டிமய ைடகன அகடப்பதற்ைொன ைட்டணங்ைகள ICF வசூலிை்ைொது. 

(c) மேமல உள்ள (a) ேற்றுே் (b) பிரிவுைளில் கெொல்லப்பட்டுள்ள விதிைள், ைடகன முழுகேயொைமவொ அல்லது 

பகுதியொைமவொ முன்கூட்டிமய அகடப்பதற்கு எந்த வழியில் பணே் வந்திருந்தொலுே் (கெொந்தப் பணே் 

அல்லது மவறு ைடன் மபொன்றகவ) கபொருந்துே். இதற்கைனை் குகறந்தபட்ெை் ைொல அளவு ஏதுே் கிகடயொது. 

 

(d) மேமல உள்ள (a) ேற்றுே் (b) பிரிவுைளில் குறிப்பிடப்படொத ேற்ற வழை்குைளில், முன்கூட்டிமய ைடகன 

அகடப்பதற்ைொன ைட்டணங்ைள் ஏமதனுே் இருந்தொல், அகவ ICF-இன் அங்கீைரிை்ைப்பட்ட கைொள்கையின்படி 

வசூலிை்ைப்படுே். தவகணை்ைொலை் ைடன்ைகளப் கபொறுத்தவகர, முன்கூட்டிமய கெலுத்துே் 

ைட்டணங்ைகள ICF வசூலிப்பதொை இருந்தொல், அகவ முன்கூட்டிமய கெலுத்தப்படுே் கதொகையின் 

அடிப்பகடயில் ேட்டுமே இருை்குே். 

 

(e) ICF-இன் மைொரிை்கையின் மபரில் அல்லது வற்புறுத்தலின் மபரில் முன்கூட்டிமய ைடன் கெலுத்தப்பட்டொல், அதற்ைொை 

எந்தை் ைட்டணத்கதயுே் ICF வசூலிை்ைொது. 

(f) முன்கூட்டிமய ைடகன அகடப்பதற்ைொன ைட்டணங்ைள் கபொருந்துேொ இல்கலயொ என்பது குறித்த 

விவரங்ைள், ைடன் அனுேதி ைடிதே் ேற்றுே் ைடன் ஒப்பந்தத்தில் கதளிவொைத் கதரிவிை்ைப்படுே். மேலுே், 

முை்கியத் தைவல் அறிை்கை (KFS) வழங்ைப்பட மவண்டிய ைடன்ைள் ேற்றுே் முன்பணங்ைளுை்கு, இந்த 

விவரங்ைள் அந்த அறிை்கையிலுே் (KFS) குறிப்பிடப்பட மவண்டுே். இங்கு குறிப்பிட்டுள்ளபடி முகறயொைத் 

கதரிவிை்ைப்படொத எந்தகவொரு முன்கூட்டிமய கெலுத்துே் ைட்டணத்கதயுே் ICF வசூலிை்ைொது. 

 

(g) முன்மப தள்ளுபடி கெய்யப்பட்ட எந்தகவொரு ைட்டணங்ைகளயுே், ைடகன முன்கூட்டிமய அகடை்குே் 

மநரத்தில் ICF பின் மததியிட்டு மீண்டுே் வசூலிை்ைொது. 
 

 

(a) ICF நிறுவனத்தின் ஊழியரை்ளின் நடத்கத, அவரை்கள மவகலை்கு எடுை்குே் முகற, அவரை்ளுை்ைொன 

பயிற்சி ேற்றுே் ைண்ைொணிப்பு ஆகியகவ அவ்வப்மபொது நிறுவனத்தின் இயை்குநரை்ள் குழுவொல் 

அங்கீைரிை்ைப்பட்ட கைொள்கைப்படிமய இருை்குே். இந்தை் கைொள்கையில், ஊழியரை்ளுை்ைொன குகறந்தபட்ெ 

ைல்வித் தகுதி ேற்றுே் வொடிை்கையொளரை்கள எப்படி முகறயொைை் கையொள்வது என்பது குறித்த பயிற்சிை் 

ைருவிைள் பற்றிய விவரங்ைள் இடே் கபற்றிருை்குே். வொடிை்கையொளரை்ளிடே் ைண்ணியேொைவுே் 

ெரியொைவுே் நடந்து கைொள்வதற்ைொன சிறப்புப் பயிற்சித் திட்டங்ைள் ஊழியரை்ளுை்கு வழங்ைப்படுே். 

வொடிை்கையொளரை்ளிடே் ஒரு ஊழியர ் எவ்வளவு சிறப்பொை நடந்துகைொள்கிறொர ் என்பது, அவருகடய 

ெே்பளே் ேற்றுே் இதர ெலுகைைகளத் தீரே்ொனிை்குே் அளவுமைொலிலுே் மெரை்்ைப்படுே். 
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XIV. இயக்குேரக்ள் குழுவின் கபாறுப்பு - வாடிக்மகயாளர் குமைதீரக்்குை் முமை 

(b) ைடன் வசூல் கெய்யுே் இடேொனது, ைடன் வொங்குபவருே் ICF நிறுவனமுே் மபசி முடிவு கெய்த ஒரு 

கபொதுவொன இடேொைமவொ அல்லது குறிப்பிட்ட இடேொைமவொ இருை்குே். இருந்தொலுே், ைடன் வொங்குபவர ்

அந்த இடத்திற்குத் கதொடரந்்து இரண்டு அல்லது அதற்கு மேற்பட்ட முகற வரத் தவறினொல் ேட்டுமே, 

நிறுவனத்தின் ஊழியரை்ள் அவர ் வசிை்குே் இடத்திற்மைொ அல்லது மவகல கெய்யுே் இடத்திற்மைொ கென்று 

வசூல் கெய்ய அனுேதிை்ைப்படுவொரை்ள். 

 

(c) ைடகனத் திருே்பப் கபறுவதற்ைொை ICF நிறுவனமேொ அல்லது அதன் முைவரை்மளொ எவ்விதை் ைடுகேயொன 

அல்லது முகறயற்ற கெயல்ைளிலுே் ஈடுபட ேொட்டொரை்ள். கபொதுவொைெ ் கெொல்லப்பட்ட விதிைள் தவிர, 

கீழ்ை்ைண்ட கெயல்ைள் 'ைடுகேயொனகவ' அல்லது 'முகறயற்றகவ' எனை் ைருதப்படுே்: (1) மிரட்டுே் 

வகையிமலொ அல்லது அநொைரைீேொன வொரத்்கதைகளப் பயன்படுத்திமயொ மபசுவது. (2) ைடன் 

வொங்குபவகர திருே்பத் திருே்ப அகழத்துத் கதொந்தரவு கெய்வது, அல்லது ைொகல 9:00 ேணிை்கு முன்மபொ 

ேற்றுே் ேொகல 6:00 ேணிை்கு பின்மபொ மபொன் கெய்வது. (3) ைடன் வொங்குபவரின் உறவினரை்ள், நண்பரை்ள் 

அல்லது கூட மவகல கெய்பவரை்களத் கதொந்தரவு கெய்வது. 

(4) ைடன் வொங்குபவரை்ளின் கபயரை்களப் கபொதுகவளியில் கவளியிடுவது. (5) ைடன் வொங்குபவகரமயொ 

அல்லது அவர ் குடுே்பத்கதமயொ, கெொத்துை்ைகளமயொ, கைௌரவத்கதமயொ பொதிை்குே் வகையில் 

வன்முகறயில் ஈடுபடுவது அல்லது மிரட்டுவது. (6) ைடன் கதொகை எவ்வளவு அல்லது ைடகனை் 

ைட்டொவிட்டொல் என்ன நடை்குே் என்பது குறித்துத் தவறொன தைவல்ைகளெ ்கெொல்லிப் பயமுறுத்துவது. 

 

(d) வசூல் முைவரை்கள மவகலை்கு அேரத்்துே்மபொது, அவரை்களப் பற்றி முழுகேயொை விெொரிை்குே் 

முகறகய ICF பின்பற்றுே். வசூல் பணியில் ஈடுபடுே் ஒவ்கவொரு தனிநபகரயுே் இது குறிை்குே். தங்ைள் 

நிறுவனத்தொல் நியமிை்ைப்படுே் வசூல் முைவரை்ள், தங்ைளது ஊழியரை்ளின் பின்னணிகயப் மபொலீஸ் 

ெரிபொரப்்பு உட்படெ ் ெரியொை ஆய்வு கெய்துள்ளொரை்ளொ என்பகத ICF உறுதி கெய்யுே். இந்தெ ் ெரிபொரப்்பு 

முகறகய எத்தகன ைொலத்திற்கு ஒருமுகற மீண்டுே் கெய்ய மவண்டுே் என்பகதயுே் ICF முடிவு கெய்யுே். 

(e) ைடன் வசூல் கெய்யுே் நகடமுகறகயத் கதொடங்குே்மபொது, அந்த வசூல் முைவர ் பற்றிய விவரங்ைகளை் 

ைடன் வொங்குபவருை்கு ICF வழங்குே். வசூல் கெய்ய வருே் நபர,் ICF அல்லது அந்த முைகே வழங்கிய 

அகடயொள அட்கடயுடன், ICF-லிருந்து கபறப்பட்ட மநொட்டீஸ் ேற்றுே் அங்கீைொரை் ைடிதத்தின் நைகலயுே் 

கையில் கவத்திருை்ை மவண்டுே். 

 

(f) ஒருமவகள வசூல் கெய்யுே் நடுவிமலமய ஏகஜன்சிகய ICF ேொற்றினொல், அது குறித்து ICF ைடன் 

வொங்குபவருை்குத் கதரிவிப்பதுடன், புதிய முைவர ் தன்னிடே் உரிய மநொட்டீஸ், அதிைொரை் ைடிதே் ேற்றுே் 

அகடயொள அட்கடகய கையில் கவத்திருை்ை மவண்டுே். 

 

(g) அந்த மநொட்டீஸ் ேற்றுே் அதிைொரை் ைடிதத்தில், வசூல் ஏகஜன்சி ேற்றுே் ICF நிறுவனத்தின் கதொடரப்ு 

எண்ைள் கதளிவொை இருை்குே். 

(h) ICF நிறுவனத்தொல் நியமிை்ைப்பட்டுள்ள வசூல் ஏகஜன்சிைளின் தற்மபொகதய விவரங்ைள் அகனத்துே் நிறுவனத்தின் 

இகணயதளத்தில் பதிமவற்றப்படுே். 

 

 

 

(a) வொடிை்கையொளரை்ளின் புைொரை்களெ ்ெரியொைை் கையொள்வதற்ைொை, நிறுவனத்தின் இயை்குநரை்ள் குழு ஒரு 

'குகறதீரை்்குே் குழுகவ' (GRC) அகேத்துள்ளது. இந்த GRC குழுவிற்கு கீழ்ை்ைண்ட கபொறுப்புைள் 

வழங்ைப்பட்டுள்ளன: (i) ைடன் வொங்குபவரை்ள் ேற்றுே் வொடிை்கையொளரை்ளின் புைொரை்களத் தீரத்்து 

கவப்பது; (ii) புைொரை்களத் தீரை்்குே் முகறயில் ஏமதனுே் குகறபொடுைள் இருந்தொல், அகத அவ்வப்மபொது 

ெரிகெய்வது; ேற்றுே் (iii) எத்தகன புைொரை்ள் வந்தன, எத்தகன தீரை்்ைப்பட்டன ேற்றுே் எத்தகன பொை்கி 

உள்ளன என்பகதப் பற்றிய அறிை்கைகய அதன் ைொரணங்ைமளொடு ஆய்வு கெய்வது. ICF ஊழியரை்ள் 

எடுை்குே் முடிவுைளில் ஏமதனுே் அதிருப்தி இருந்தொல், அகத அவரை்ளுை்கு அடுத்த நிகலயில் உள்ள உயர ்

அதிைொரியிடே் கைொண்டு கென்று தீரவ்ு ைொண்பகத இந்த GRC குழு உறுதி கெய்யுே். 

(b) ICF வழங்கிய தீரவ்ில் வொடிை்கையொளருை்குத் திருப்தி இல்கலகயனில், நிறுவனத்தின் இகணயதளத்தில் 

உள்ள குகறதீரை்்குே் வழிமுகறைளில் குறிப்பிட்டுள்ள விவரங்ைளின்படி, நிறுவனத்தின் குகறதீரப்்பு 

அதிைொரி ேற்றுே் முதன்கே மநொடல் அதிைொரியிடே் அந்தப் புைொகரை் கைொண்டு கெல்லலொே். 

 

(c) டிஜிட்டல் ைடன் கதொடரப்ொன வொடிை்கையொளர ் புைொரை்களப் கபொறுத்தவகர, ICF-ஆல் நியமிை்ைப்பட்ட 

ைடன் மெகவ வழங்குநரை்ள் (LSP), ைடன் வொங்குபவரை்ள் எழுப்புே் புைொரை்ள் அல்லது பிரெெ்கனைகளை் 

கையொளுவதற்குத் தகுந்த குகறதீரப்்பு அதிைொரிகய கைொண்டிருப்பகத ICF உறுதி கெய்யுே். இந்த 

அதிைொரிைள், அந்தந்த டிஜிட்டல் ைடன் கெயலிைள் (DLA) கதொடரப்ொன புைொரை்களயுே் ைவனிப்பொரை்ள். 
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 குகறதீரப்்பு அதிைொரிைளின் கதொடரப்ு விவரங்ைள், நிறுவனத்தின் இகணயதளே், அதன் ைடன் மெகவ 

வழங்குநரை்ளின் (LSPs) இகணயதளங்ைள், டிஜிட்டல் ைடன் கெயலிைள் (DLAs) ேற்றுே் ைடன் வொங்குபவருை்கு 

வழங்ைப்படுே் முை்கியத் தைவல் அறிை்கையில் (KFS) கதளிவொைத் கதரியுே் வகையில் இடே்கபற 

மவண்டுே். மேலுே், ஆன்கலன் கெயலிைள் (DLA) ேற்றுே் இகணயதளே் வழியொைமவ புைொகரப் பதிவு 

கெய்யுே் வெதியுே் வொடிை்கையொளரை்ளுை்கு வழங்ைப்படுே். வொடிை்கையொளரை்ளின் புைொரை்ளுை்குத் தீரவ்ு 

ைொண்பதில் இறுதிப் கபொறுப்பு எப்மபொதுே் ICF நிறுவனத்திடமே இருை்குே் என்பகத இங்மை மீண்டுே் 

உறுதிப்படுத்துகிமறொே். 

XV. கைன் வழங்கப்பை்ை வாகனங்கமள மீண்டுை் வசப்படுத்துதல்  

 

ைடன் வொங்குபவருடன் மேற்கைொள்ளப்படுே் ைடன் ஒப்பந்தத்தில், கெொத்கதை் கையைப்படுத்துவது கதொடரப்ொன 

அவசியேொன தைவல்ைகள ICF கவளிப்பகடயொைத் கதரிவிை்ை மவண்டுே். இந்தத் தைவல்ைள் ெட்டப்படி 

அேல்படுத்தை்கூடியதொை இருை்ை மவண்டுே். இந்த நகடமுகறயில் கவளிப்பகடத்தன்கே இருை்ை மவண்டுே் 

என்பதற்ைொை, ைடன் ஒப்பந்தத்தின் விதிமுகறைள் ேற்றுே் நிபந்தகனைளில் கீழ்ை்ைண்ட விஷயங்ைள் ைட்டொயே் 

இடே் கபற்றிருை்குே்: (a) வொைனத்கதை் கைப்பற்றுவதற்கு முன்னொல் வொடிை்கையொளருை்கு முகறயொை மநொட்டீஸ் 

அனுப்புவது ேற்றுே் அதற்குப் மபொதிய ைொல அவைொெே் அளிப்பது; (b) எந்த ேொதிரியொன சூழ்நிகலைளில் இந்த 

மநொட்டீஸ் ைொலத்கதத் தவிரை்்ைலொே் என்பது குறித்த விவரே்; (c) பிகணயேொை கவை்ைப்பட்ட வொைனத்கத 

முகறப்படி எப்படிை் கைப்பற்றுவது; (d) வொைனத்கத ஏலத்திற்கு விடுவதற்கு அல்லது விற்பகன கெய்வதற்கு 

முன்னொல், ைடகனத் திருப்பிெ ் கெலுத்த வொடிை்கையொளருை்கு வழங்ைப்படுே் ைகடசி வொய்ப்பு; (e) கைப்பற்றப்பட்ட 

வொைனத்கதத் திருே்ப வொடிை்கையொளரிடமே ஒப்பகடப்பதற்ைொன வழிமுகறைள், ேற்றுே் (f) வொைனத்கத ஏலே் 

விடுவது அல்லது விற்பகன கெய்வதற்ைொன முகறயொன நகடமுகறைள். இந்த விதிமுகறைள் ேற்றுே் 

நிபந்தகனைளின் நைல் ைடன் ஒப்பந்தத்தின் ஒரு பகுதியொை இருை்குே், மேலுே் இது வொடிை்கையொளரை்ளுை்குே் 

வழங்ைப்படுே். 

XVI. காலமுமை ஆய்வு  

 

ICF-இன் இயை்குநரை்ள் குழு, இந்த நடத்கத விதிைள் ெரியொைப் பின்பற்றப்படுகிறதொ என்பகதயுே், குகறதீரை்்குே் 

குழுவின் (GRC) கெயல்பொடுைகளயுே் குறிப்பிட்ட ைொல இகடகவளியில் (குகறந்தது ஆண்டுை்கு ஒருமுகற) ஆய்வு 

கெய்யுே். இந்த ஆய்வுைள் குறித்த ஒருங்கிகணந்த அறிை்கை, இயை்குநரை்ள் குழு தீரே்ொனிை்குே் ைொல 

இகடகவளியில் அவரை்ளிடே் ெேரப்்பிை்ைப்படுே். 

குறிப்பு: 'நியொயேொன நகடமுகறை் கைொள்கை' விதிைளின்படி, ICF இந்த நடத்கத விதிைகள கவளியிடுே். 

இந்த விதிைள் நிறுவனத்தின் இகணயதளத்தில் பதிமவற்றப்படுே், மேலுே் அகனத்துை் கிகளைளிலுே் வொடிை்கையொளரை்ளின் 

பொரக்வை்குை் கிகடை்குே். 

XVII. இதர ஆவணங்களுக்கான இமணப்புகள்  

 

• வொைனை் ைடன் ேற்றுே் கேை்மரொ LAP பிரிவிற்ைொன வட்டி விகிதை் கைொள்கை 

• SME ேற்றுே் CL பிரிவிற்ைொன வட்டி விகிதை் கைொள்கை 

• வொடிை்கையொளர ்குகறதீரை்்குே் முகற 


